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Enquête de suivi sur les communications ministérielles
Le Secrétariat des communications et de la consultation du Bureau du Conseil privé (BCP) conseille le Cabinet et les hauts fonctionnaires du Bureau du Conseil privé en matière de communications et d’opinion publique pour les dossiers critiques et les initiatives stratégiques. 
Il s’acquitte de ce rôle à l’appui du mandat du Conseil privé qui consiste à aider à énoncer clairement et à mettre en œuvre le programme d’action du gouvernement, ainsi qu’à coordonner une réponse opportune aux enjeux qui se posent au gouvernement et au pays. Le BCP veille à fournir au Premier ministre et aux autres ministres du BCP des conseils de la plus haute qualité en matière de politiques qui soient à la fois cohérents et pertinents, et des recommandations objectives. 
Dans l’exercice de son mandat, le Secrétariat des communications et de la consultation effectue périodiquement des enquêtes de suivi de 20 minutes auprès de 4000 Canadiens et Canadiennes sur des enjeux de macro-niveau qui intéressent le gouvernement. L’échantillon est aléatoire et représentatif de la population canadienne âgée de 18 ans et plus. L’échantillon est stratifié davantage afin de permettre des analyses au sein de chaque province. 
Tableau 1 : Plan d’échantillon stratifié
	Région
	Total

	T.-N.-L.
	300

	Î.-P.-É.
	300

	N.-É.
	300

	N.-B.
	300

	QC (hors la RMR de Montréal)
	350

	RMR de Montréal 
	250

	Ont. (hors la RMR de Toronto)
	550

	RMR de Toronto 
	250

	Man.
	300

	Sask.
	300

	Alb.
	304

	C.-B. (hors Vancouver)
	251

	RMR de Vancouver 
	250

	Canada
	4005

	Marge d’erreur
	±1,5 %


Cette enquête permet au gouvernement du Canada de suivre certains indicateurs clés, de manière à mieux saisir les tendances qui se dessinent et à mesurer l’opinion de la population canadienne à l’égard de dossiers critiques et d’initiatives stratégiques. Il importe d’obtenir une rétroaction régulière sur ces enjeux afin de pouvoir évaluer convenablement le progrès et de rajuster les stratégies de communication. Les résultats des enquêtes antérieures ont contribué à une meilleure connaissance, à l’échelle du gouvernement, des moyens d’assurer l’efficacité des communications gouvernementales.  
La plus récente enquête a été effectuée entre le 31 mai et le 10 juin 2007. Un contrat a été passé avec The Strategic Counsel pour mener les entrevues. En plus des questions de suivi ordinaires sur le rendement, la réputation et les priorités, cette enquête a porté sur l’environnement. 

